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Prestación de servicios profesionales de Contrato 169/2015 Valor
1 $ 220.000.000 $ 220.000.000 Propios Operación $1.276.000.000 Duración 2

Revisoria Fiscal (Vigencia Futura) . años

2
Prestación de servicios profesionales $ 6.82.660.000 $ 682.660.000 Propios Operación
Revisoría Fiscal 2017-2019

Contrato

3
Contratos de prestación de servicios

$ 1.731.000.000 $ 278.460.000 Propios Operación
especializados

4 Suministro de Papelería $ 854.545.455 $ 859.397.149 Propios Operación

S Suministro Combustibles y lubricantes $ 40.000.000 $ 40.000.000 Propios Operación

6 Relojes correspondencia oficinas $ 10.000.000 $ 7.560.800 Propios Operación

7
Suministro de elementos ferretería y

$ 80.000.000 $ 80.000.000 Propios Operación
accesorios eléctricos

8 Servicio de vigilancia privada $ 4.200.000.000 $ 3:850.000.000 PropioS Operación

9
Servicio de vigilancia privada (Cámaras de

$ 1:000.000.000 $ 1.275.000.000 Propios Operación
Seguridad)

10 Servicios de aseo y cafetería $ 3.820.000.000 $ 3.819.999.998 Propios Operación

11
Mantenimiento y reparación vehículos +

$ 50.000.000 $ 60.000.000 Propios Operación
(CM)

12 Ma nten imientoascensores $ 14.763.000 $ 14.763.000 • Propios Operación

13
Mantenimiento plantas eléctricas y redes

$ 200.241.000 $ 186.450.000 Propios Operación
eléctricas del FNA Sede Principal y nacional

14
Mantenimiento y suministro aires

$ 8.550.000 $ 8.550.000 Propios Operación
acondicionados a nivel nacional

15 Mantenimiento y recarga extintores $ 31.635.000 $ 31.635.000 Propios Operación

Impiementación recomendaciones riesgos
-c-

16
sede Central

$ 220.000.000 $ 106.113.000 Propios Operación

17 Comunicación celular e internet $ 88:'200.000 $ 88.200.000 Propios Operación

18 Arriendos locales $ 6.990.400.000 $ 6.449.201.811 Propios Operación

19 Administración bienes inmuebles $ 200.000.000 $ 200.000.000 Propios Operación

20 Imprenta $ 540.000.000 $ 480.000.000 Propios Operación

21 Portesy Correo/despachos $ 2.333.830.454 $ 1.533.163.309 Propios Operación

22 Portes y Correo / recolección tulas $ 740.007.744 $ 456.836.673 Propios Operación

23 Transporte urbano . $ 560.000.000 $ 560.000.000 Propios Operación

24 Comunicaciones y transporte $ 90.000.000 $ 100.000.000 Propios Operación

25
Gastos Junta Directiva y comités

$ 250.000.000 $ 219.692.000 Propios Operación. presidenciales -
.

26
Almacenamiento archivo histórico y de

$0 $0 Propios Operación
gestión - Intervención archivística

27
Almacenamiento archivo histórico y de

$0 $0 Propios Operación
gestión - Captura de datoS

28
Almacenamiento archivo histórico y de

$ 1.200.000.000 $ 600.000.000 Propios Operación
gestión - InstrumentoS archivísticos

29
Almacenamiento archivo histórico y de

$0 $0 Propios Operación
gestión - Recolección tulas y Despachos

30
Almacenamiento archivo histórico y de

$ 8.253.239.626 $ 8.254.000.Q20 Propios Operación
gestión - Documental

31 Avalúos . $ 40.000.000 $ 40.000.000 Propios Operación

32 Compensación Política cero papel $ 9.500.000 $ 9.500.000 Propios Operación

33 Divulgación PoI. Ambiental FNA $7.782.210 $ 7.782.210 Propios Operación

34 Cuantificación huella de carbono $ 21.090.000 $ 21.090.000 Propios Operación

35 Verificación ¡contec $ 3.700.000 $ 3.700.000 Propios Operación

Compensación compra de bonos de
.

36 $ 27.000.000 $ 27.000.000 Propios Operación
carbono -
Prestación de servicios de Administración

37 de personal en misión para apoyar la $ 81.962.380.651 $ 81.051.640.651 Propios Operación

gestión de la entidad
Suministro de dotaciones para los

38 trabajadores de la entidad acorde cón la $ 68.975.000 $ ~8.975.000 Propios Operación

convención colectiva de trabajo I

~ 39
Suministro de bonos navideños para el

$ 250.000.000
i

$ 335.522.594 Propios Operación.. personal de planta
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Suministrar los tiquetes aéreos Nacionales
40 e Internacionales para el desplazamiento $ 400.000.000 $ 400.000.000 Propios Operación

de los funcionarios de la entidad

41
Costo de traslado de trabajador a una $ 10.000.000 $0 Propios Operación
regional

Pagos destinados al cumplimiento del Plan
42 de Bienestar laboral de la Entidad (gastos $ 524.000.000 $ 435.000.000 Propios Operación

de bienestar, recreación y deportes)

Pagos destinados al cumplimiento del Plan
43 de Bienestar laboral de la Entidad $ 100.000.000 $ 100.000.000 Propios Operación

(actividades recreativas hijos funcionarios)

Pagos destinados a otorgar auxilios a los

44
funcionarios del FNA en cumplimiento de

$ 475.875.000 $ 450.000.000 Propios Operación
la Convención colectiva - planes
adicionales de salud
Pagos destinados al cumplimiento del

45 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud $ 350.176.989 $ 162.176.989 Propios Operación

en e trabajo de la Entidad
Implementación y sostenimiento de las

46 normas internacionales y cálculos $ 100.000.000 $ 100.000.000 Propios Operación

actuaria les del personal
47 Responsabilidad social empresarial $ 500.000.000 $ 500.000.000 Propios Operación

48 Impresión y publicación del presupuesto $ 5.000.000 $ 5.000.000 Propios Operación

49 Libros y suscripciones $ 1.000.000 $ 1.000.000 Propios Operación

50 Honorarios reportes XBRL $ 78.000.000 $ 78.000.000 Propios Operación

51 Honorarios asesoría impuestos nacionales $ 81.000.000 $ 81.000.000 Propios Operación

52
Metodología de programación

$ 150.000.000 $ 150.000.000 Propios Operación
presupuestal
Fortalecimiento del proyecto "Inteligencia

53 Analítica Predictiva Integral" - Minería de $ 250.000.000 $ 250.000.000 Propios Operación

Datos

54 Sistema de gestión de rentabilidad y costos $ 375.000.000 $ 375.000.000 Propios Operación

Servicio de afiliación al sistema
SS transaccional de la Bolsa de Valores de $ 77.497.000 $ 81.371.850 Propios Operación

Colombia (MEC)
56 Honorarios asesoría IFRS $ 61.000.000 $ 61.000.000 Propios Operación

57
Asesorías en impuestos, emplazamientos y

$ 300.000.000 $ 300.000.000 Propios Operación
procedimiento tributario

58 Asesorías (temas financieros, XBRL,SAP) $ 7.000.000 $ 7.000.000 Propios Operación

59
Asesorías soporte, mantenimiento y

$ 350.000.000 $ 350.000.000 Propios Operación
actualización costeo ABC

60
Contrato de prestación de servicios

$ 152.843.020 $ 152.843.020 Propios Operación
calificadoras de riesgos
Asesorías, elaboración, evaluación

61 financiera y seguimiento a promotores $ 850.000.000 $0 Propios Operación

públicos
62 Póliza garantía cartera titularizada $ 500.000.000 $ 500.000.000 Propios Operación

63
Protección de los bienes de interés

$ 1.266.367.000 $ 2.050.367.000 Propios Operación
patrimonial del FNA

64 Call center gestión cartera preventiva $ 1.795.804.000 $ 1.788.604.000 Propios Operación

65
Casasde cobranza - gestión de

$ 5.940.000.000 $ 6.500.000.000 Propios Operación
recuperación de cartera a nivel nacional

66 Casasde cobranza - procesos jurídicos $ 2.200.000.000 $ 1.640.000.000 Propios Operación
67 Fortalecimiento y actualización 5ARC $ 50.000.000 $ 50.000.000 Propios Operación
68 Fortalecimiento cultural de riesgo FNA $ 50.000.000 $ 50.000.000 Propios Operación
69 Henovación suscripciones INFOLAFT $ 14.400.000 $ 17.900.000 Propios Operación
70 Fortalecimiento cultural LA/FT $ 3.500.000 $0 Propios Operación

71
Gestión de seguridad de la información del

$ 400.000.000 $ 400.000.000 Propios Operación
FNA

~i' Contrato para la calificación de la cartera $ 150.000.000 $0 Propios Operación



Contrato 073/2015 . Valor

73 Central de riesgos (vigencia futura) $ 1.459.500.000 $ 2.044.250.000 Propios Operación Contrato $3.637.500.000
Duración tres años

74
lnterventoría contrato central de riesgos

$ 60.000.000 $0 Propios Operación
Convenio 029/2015. Valor

(vigencia futura) total $109.125.000

Prestar los servicios de apoyo a la gestión
del Fondo Nacional del Ahorro en la

75 actividad valuatoria, incluida la revisión, $ 4.000.000.000 $ 3.997.622.162 Propios Operación

análisis y verificación de los avalúos que
solicite la entidad

Prestación de servicios logísticos para el

76
manejo de la documentación y trasporte

$ 800.000.000 $ 709.283.616 Propios Operación
dentro del contexto de la legalización de
los créditos hipotecarios a nivel nacional

77 Compra de cartera individual $ 1.000.000.000 $0 Propios Operación

78 Entes territoriales, consultorías $ 500.000.000 $ 32.599.310 Propios Operación

Adquirir los servicios de una persona
79 jurídica especializada en la realización de $ 500.000.000 $ 1.000.000.000 Propios Operación

visitas de campo

Prestar el manejo de gestión documental,
que optimice o implemente las
herramientas requeridas para el manejo Contrato 32/2015. Valor

80 documental de las carpetas que contienen $ 5.290.000.000 $ 5.290.000.000 Propios Operación total $17.139.830.560

la documentación de los créditos de Duración tres años

vivienda y educación que otorga el FNA -
Fabrica de Crédito (vigencia futura)

81
Interventoría contrato gestión documental.

$ 370.300.000 $ 28.566.384 Propios Operación
Convenio. Valor total

(vigencia futura) $514.194.917

Prestación de servicios especializados de
gestión de pre aprobados de créditos en
línea en esquema virtual y el ingreso de la Contrato 295/2014. Valor

82 información requerida en los formatos de $ 2.899.783.859 $ 2.399.783.859 Propios Operación total 5.801.090.975,63

crédito para la implementación de la Duración 36 meses

fabrica de crédito del FNA
(vigencia futura)

83
Interventoría gestión de pre aprobados

$ 150.000.000 $ 111.000.000 Propios Operación Valor total $174.032.729
(vigencia futura)

Publicación de los avisos de Ley de los
84 afiliados fallecidos. acorde con la $ 40.000.000 $ 40.000.000 Propios Operación

normatividad vigente

Prestación del servicio de mensajería
expresa entrega de objetos postales que

85 emita el fondo e impresión y alistamiento $ 2.159.128.561 $ 2.159.128.561 Propios Operación

de extractos y reportes. (Remisión
extractos de Cesantías y AVe)

86
Convenio especifico (interventoría) envió

$0 $ 151.138.999 Propios Operación
de extractos

Procesamiento de reporte de cesantías y

87
captura en el sistema del FNA de acuerdo

$ 492.212.713 $ 492.212.713 Propios Operación
con el procedimiento establecido para
cada una de las actividades

88
Interventoría a contrato de procesamiento

$0 $0 Propios Operación
de reporte de Cesantías

Proveedor de información para valoración
89 del portafolio de inversiones a precios de $ 18.404.985 $ 18.404.985 Propios Operación

mercado
Mantenimiento de aplicativo de

90 administración del portafolio de $ 141.553.730 $ 141.553.730 Propios Operación

inversiones

91
Administración y custodia de valores del

$ 293.874.348 $ 293.874.348 Propios Operación
portafolio de inversiones del FNA ;

"/~.



Prestación del servicio especializado de
gestión operativa para los procesos core
del negocio, tales como administración de Contrato 296/2014. Valor

92 cesantías, ahorro voluntario y cartera, bajo S 5.374.222.348 S 5.374.222.348 Propios Operación $16.592.489.548 Duración

la modalidad de Outsourcing yen el marco 35 meses

de las políticas y parámetros fijados por la
entidad. (vigencia futura)

interventoría de prestación de servicios a Convenio 04/2014 Valor

93 procesos Core S 161.226.670 S 29.000.000 Propios Operación total

(vigencia futura) 497.754.686

Prestación del servicio especializado de
gestión operativa para los procesos core
del negocio, tales como administración de

94 cesantías, ahorro voluntario y cartera, bajo S 2.738.459.346 S 2.738.459.346 Propios Operación

la modalidad de Outsourcing y en el marco
de las políticas y parámetros fijados por la
entidad. (Adición)

Adición Convenio Especifico No.04
95 Interventoría de Prestación de Servicios S 45.078.789 S 45.078.789 Propios Operación

Contrato No. 296-2014

Contratación Nuevo. "Prestación del
servicio especializado de gestión operativa
para los procesos care del negocio, tales

96 como administración de cesantías, ahorro S 3.581.505.322 S 3.581.505.322 Propios Operación

voluntario y cartera, bajo la modalidad de
Outsourcing y en el marco de las políticas y
parámetros fijados por la entidad".

97
Interventoría nueva contratación SO SO Propios Operación
tercerización

Prestación de servicios de apoyo a la

98
gestión en el acompañamiento de S 2.003.676.699 S 1.059.077.389 Propios Operación
empresas cliente del FNA, para el proceso
de reporte y aporte de cesantías

99
Interventoría a contrato gestión SO SO Propios Operación
acompañamiento

Prestación de los servicios de custodia,
administración, transporte, recuperación y
consultas de documentos que hacen parte

100 integral de los portafolios administrados S 45.000.000 S 45.000.000 Propios Operación

por el FNA, pertenecientes a la
Titularizadora Colombiana y el tanque de
reserva".

101 Proyecto para Restitución de Garantías S 100.000.000 S 100.000.000 Propios Operación

Prestación de los servicios especializados
de Revisión Jurídica, técnica y documental

102 (Due Diligence) de las carpetas legales S 100.000.000 S 100.000.000 Propios Operación

correspondientes a cartera administrada
por el FNA.

Realizar la impresión y el alistamiento
masivo de los formatos
relacionados con los procesos de recaudo

103 de Cartera, estados S 1.700.706.575 S 2.273.117.258 Propios Operación

de cuenta y comunicaciones en general
para los consumidores
financieros.
Interventoría al contrato para Realizar la
impresión y el alistamiento masivo de los
formatos

104
relacionados con los procesos de recaudo SO S 119.049.460 Propias Operación
de Cartera, estados
de cuenta y comunicaciones en general
para los consumidores
financieros.

105 Convenio Fogafin S 50.000.000 S 50.000.000 ~opios Operación _.. -~~



Contratación de una firma externa que
106 apoye la ejecución de algunas de las $ 1.792.303.044 $ 1.686.230.000 Propios Operación

funciones de la OCI

107
Renovación y suscripción de portales,

$ 70.000.000 $ 70.000.000 Propios Operación
periódicos y páginas jurídicas
Servicio de mensajería expresa para la

108 atención de requerimientos y $ 20.000.000 $ 20.000.000 Propios Operación

notificaciones judiciales

Elaboración de escrituras, autenticación de
poderes y juegos de representación del
FNA ante terceros; así como anexo a las

109 demandas ordinarias, civiles, $ 250.000.000 $ 250.000.000 Propios Operación

administrativas, laborales constitucionales,
denuncias penales, interrogatorios de
parte y acciones

Representación judicial - abogados
110 externos, presentación contestación $ 2.900.000.000 $ 2.217.175.000 Propios Operación

acciones constitucionales.
111 Vigilancia cobro judicial $ 2.900.000.000 $ 2.900.000.000 Propios Operación

112 2 Publicaciones al año (Reporte al sector) $ 40.000.000 $ 40.000.000 Propios Operación

113 Suscripciones ANIF y Fedesarrollo $ 10.700.000 $ 10.700.000 Propios Operación

114
Asesoría, acompañamiento e $0 $ 430.000.000 Propios Operación
implementación de la PMO
Interventoría a la Asesoría,

115 acompañamiento e implementación de la $0 $ 50.000.000 Propios Operación

PMO
Prestar servicios profesionales para

116
asesorar la estructuración de una $ 1.300.000.000 $ 1.547.000.000 Propios Operación
propuesta de va lor de segmentación de la
entidad
Asesoría sobre herramientas para el

117
mejoramiento continuo y control

$0 $0 Propios Operación
estadístico de procesos en empresas de
servicios del sector financiero

Servicios profesionales especializados para
118 la revisión, ajuste y alineación del Plan de $ 99.000.000 $ 99.000.000 Propios Operación

Direccionamiento Estratégico 2015-2019

119
Modelamiento y especificación de

$0 $ 750.000.000 Propios Operación
procesos (BIZAGE)

120 Visita de auditores $ 20.000.000 $ 20.000.000 Propios Operación

121 Costos por afiliación a Icontec $ 4.000.000 $ 4.000.000 Propios Operación

Contrato de prestación de servicios para la
capacitación empresarial en la formación y
entrenamiento de aptitudes y habilidades
laborales a través de coaching integral, a

122 fin de fortalecer las competencias $0 $ 150.000.000 Propios Operación

comerciales en las 7 zonas del FNA. El
contratista tiene la obligación de
desplazarse a las ciudades que el FNA
requiera.

Ejecución del Plan Institucional de
123 Capacitación FNA 2017 (universidades, $ 200.000.000 $ 450.000.000 Propios Operación

bolsas o asesorías)

124 Capacitación para proyectos institucionales $0 $ 350.000.000 Propios Operación

125 Capacitación para gobierno de procesos $ 50.000.000 $ 50.000.000 Propios Operación

126 Asesorías especializadas $ 100.000.000 $ 150.000.000 Propios Operación

127
Contrato de prestación de servicios para la $ 87.500.000 $ 237.500.000 Propios Operación
asesoría y acompañamiento al FNA

128 Multiplicadores Cancillería de Colombia $ 400.000.000 $ 364.232.695 Propios Operación

129 Registro de marcas $ 6.736.146 $ 6.736.146 Propios Operación

130 Medios nacionales $ 3.100.000.000 $ 3.400.000.000 Propios Operación

131 Medios regionales e internacionales $ 2.300.000.000 $ 2.300.000.000 Propios Operación

132 Producción de comerciales y/o contenidos $ 300.000.000 $ 300.000.000 Propios Operación



133 Agencia logística y BTL $ 8.182.500.000 $ 8.182.500.000 Propios Operación

134 Material Publicitario $ 600.000.000 $ 574.475.404 Propios Operación

135 Apoyo deportivo $ 550.000.000 $ 550.000.000 Propios Operación

136 Investigación de mercados publicitarios $ 250.000.000 $ 250.000.000 Propios Operación

137 Estrategia Relacionamiento $ 400.000.000 $ 400.000.000 Propios Operación

138 Contenidos en medios $ 4.500.000.000 $ 6.300.000.000 Propios Operación

139 Comunicación institucional $ 200.000.000 $ 70.000.000 Propios Operación

140 Herramientas comunicacionales $ 382.000.000 $ 198.000.000 Propios Operación

141 Call Center Institucional Salida $ 7.290.000.000 $ 7.290.000.000 Propios Operación

142 Call Center Institucional Entrada $ 3.000.000.000 $ 3.000.000.000 Propios Operación

143 Campaña CSueña $ 474.525.000 $ 474.525.000 Propios Operación

144 Concursos $ 158.175.000 $ 158.175.000 Propios Operación

145 Retención y fidelización $ 150.000.000 $ 150.000.000 Propios Operación

146 Medios Estratégicos $ 2.800.000.000 $ 2.800.000.000 Propios Operación

$ 200.000.000 $ 200.000.000
._-

147 Servicios técnicos y profesionales Propios Operación

148 Adquisición bases de datos $ 463.391.250 $ 463.391.250 Propios Operación

149 Fedelonjas $ 50.000.000 $ 50.000.000 Propios Operación

150 Educación financiera $ 200.000.000 $ 200.000.000 Propios Operación

151 Línea de gestión territorial $ 500.000.000 $ 500.000.000 Propios Operación

152 Acompañamiento Estudiantil $0 $0 Propios Operación

153 Encuesta de satisfacción $ 80.000.000 $ 80.000.000 Propios Operación

154 Asesor en línea $ 1.000.000.000 $ 1.000.000.000 Propios Operación

155 Agilizadores $ 1.500.000.000 $ 1.502.000.000 Propios Operación

156 Afiliación Camacol $ 400.000.000 $ 447.600.000 Propios Operación

Defensor del consumidor financiero SAC
Contrato 298/2015.

157
(vigencia futura)

$ 223.536.000 $ 223.536.000 Propios Operación Duración dos años. Valor
total $250,560.000

Prestación de servicios para la planificación
y aplicación de procedimiento para el

158 aseguramiento en la impmentacion de los $ 370.000.000 $ 1.216.000.000 Propios Operación

proyectos del plan estratégico de
tecnología

159
Soporte, mantenimiento y desarrollo

$ 15.528.856.978 $ 15.528.856.978 Propios Operación
aplicativos COBIS

, . 160 Interventoría contrato Cobiscorp $ 1.087.019.988 $ 1.087.019.988 Propios Operación

161
Soporte, Mantenimiento y Desarrollo

$ 6.096.425.472 $ 6.096.425.472 Propios Operación
Aplicativos WEB

162 Interventoría Contrato Aplicativos WEB $0 $ 426.749.783 Propios Operación

163
Aseguramiento de Calidad Aplicativos-

$ 4.460.880.707 $ 4.460.880.707 Propios Operación
Fabrica de pruebas.

164 Interventoría Fabrica de Pruebas $0 $ 312.261.649 Propios Operación

165
Soporte, mantenimiento y desarrollo

$ 976.800.000 $ 1.214.094.961 Propios Operación
aplicativos ADMINFO

166 ,1nterventoría - ADMINFO $0 $ 97.680.000 Propios Operación

167
Soporte, mantenimiento y desarrollo

$ 101.774.920 $ 101.774.920 Propios Operación
Aplicativos OASIS

168
Soporte, mantenimiento y desarrollo botón

$ 106.396.018 $ 106.396.018 Propios Operación
pagos

169
Soporte, mantenimiento y desarrollo

$ 285.600.000 $ 285.600.000 PropiOS Operación
cartera Crédito Constructor

170 Finanzas y Actuaria FINACS.A.S. $ 266.791.200 $ 141.368.595 Propios Operación

171
Soporté, mantenimiento y desarrollo

$ 257.365.694 $ 117.365.694 Propios Operación
aplicativo KACTUS
Renovación de servicio de soporte,

172 mantenimiento aplicativo ISOLUCION, $ 30.000.000 $ 30.000.000 Propios Operación

capacitación y nuevos servicios

173
Servicio de mecanismos ilimitados de

$ 5.000.000.000 $ 4.878.127.644
.certificación digital PKI

Propios Operación

174
Interventoría - servicio certificación digital

$0 $ 350.000.000 Propios Operación
PKI -

175
Servicio de soporte y mantenimiento del

$ 49.500.000 $ 49.500.000 Propios Operación
.. aplicativo FINACALM

Renovación de las licencias, su soporte y

176
mantenimiento de la herramienta

$ 55.000.000 $ 55.000.000 Propios
computacional Wynyard Risk Manager

Operación

(WRM) (Soporte Anual a AASA) .,
177 Soporte y mantenimient9 VIGIA M&C ~ 61.000.000 $ 61.009.009 . Pr:gpios ,()péración _.~



Servicio de soporte técnico y actualización
software Update license & support de los

178 programas SQRServer for Sybase y la $ 173.700.000 $ 178.142.109 Propios Operación

licencia Oracle Database Standard Edition
propiedad del FNA.

Actualización de Licenciamiento Software
179 SAP (BD) & Soporte Técnico en Modalidad $ 3.852.297.750 $ 3.752.297.750 Propios Operación

Enterprise
180 Licenciamiento microsoft $ 3.000.000.000 $ 2.995.557.891 Propios Operación

181
Crecimiento para licenciamiento de

$ 600.000.000 $ 600.000.000 Propios Operación
ambientes productivos y c10ud

182 Licenciamiento derecho a uso GS1 $ 9.000.000 $ 9.000.000 Propios Operación

Servicios integrales de conectividad LAN,
administración, soporte, mantenimiento de
la infraestructura tecnológica y sus
componentes Wireless, Video Presencia,
Voz, seguridad perimetral informática,
cableado estructurado, sistemas Contrato 246/2016.

183 especializados en refrigeración de $ 9.295.262.928 $ 9.295.262.928 Propios Operación Duración 24 meses. Valor

ambientes de equipos de Data center total 21.815.526.896

(Bogotá Sede Central) y plataformas
relacionadas a la conectividad de
telecomunicaciones de todas las oficinas
y/o puntos de atención a nivel nacional del
FNA. (Vigencia Futura)

184
Interventoría Redes LAN

$ 650.668.405 $ 650.668.405 Propios Operación Convenio 40/2016
(vigencia futura)

Servicios de conectividad y
telecomunicaciones WAN MPLS incluyendo
soporte, mantenimiento integral

185
(correctivo y preventivo), administración

$ 4.894.277.440 $ 4.894.277.440 Propios Operación
delegada, en todas las oficinas y/o puntos
de atención a nivel nacional del FNA y
soluciones de conectividad para puntos
empresariales e Institucionales.

186
Interventoría Servicios de conectividad y

$0 $ 342.599.421 Propios Operación
telecomunicaciones WAN
Contrato Interadministrativo 468 de 2013

187 UNE -FNA $ 141.170.628 $ 27.053.798 Propios Operación

ACTA 4 (Movilidad - Módems)
Contrato Interadministrativo 468 de 2013

188 UNE -FNA $ 276.470.628 $ 390.587.458 Propios Operación

(Acta 5 Renovación Planes)

189
Administración y operación Herramientas

$0 $ 210.000.000 Propios Operación
de aprendizaje en Línea E-Learnirg

Servicio gestionado de administración de
190 base de datos para SAPASE, lO, HANA & $ 3.402.194.646 $ 3.179.621.164 Propios Operación

Replicación
Interventoría - servicio gestionado de

191 administración de base de datos para SAP $0 $ 222.573.482 Propios Operación

ASE, lO, HANA & Replicación

192 Administración servicios y plataforma SOA $ 5.768.971.760 $ 5.768.971.760 Propios Operación

193
Interventoría - administración servicios y

$0 $ 403.828.023 Propios Operación
plataforma

194 Administración y operación IAAS - Cloud $ 4.589.057.428 $ 4.457.302.430 Propios Operación

195
Interventoría - administración y operación $0 $0 Propios Operación
IAAS

196
Bolsa de servicios para administración y

$ 700.000.000 $ 700.000.000 Propios Operación
operación de ambientes CLOUD

197 Migración data librerías $ 1.240.000.000 $ 1.240.000.000 Propios Operación

198
Soporte hardware y mantenimiento que $ 9.106.621.511 $ 9.106.621.511 Propios Operación
componen la plataforma SOA

199
interventoría - soporte y mantenimiento $0 $ 637.463.506 Propios Operación
plataforma 50A J(j(



Adquisición, soporte y mantenimiento de
200 la infraestructura del sistema de $ 1.500.000.000 $ 1.500.000.000 Propios Operación

autenticación biométrica

Interventoría - adquisición, soporte y
201 mantenimiento de la infraestructura del $0 $ 105.000.000 Propios Operación

sistema de autenticación biométrica

Servicio Web de autenticación biométrica
de consumidores financieros del FNA,
expuestos por la plataforma de

202 Certicamara S.A., haciendo uso del acceso $ 1.500.000.000 $ 1.500.000.000 Propios Operación

a la réplica, según el convenio firmado con
la Registraduria Nacional del Estado Civil
(RNEC)

Interventoría - servicio Web de
autenticación biométrica de consumidores
financieros del FNA, expuestos por la

203 plataforma de Certicamara S.A., haciendo $0 $ 105.000.000 Propios Operación

uso del acceso a la réplica, según el
convenio firmado con la Registraduria
Nacional del Estado Civil (RNEC)

Adquisición Licencias SAPBusiness Objects
204 & Soporte técnico y mantenimiento de las $ 440.000.000 $ 540.000.000 Propios Operación

mismas.

205 Administración y Operación hosting - Cloud $ 2.234.370.709 $ 2.234.370.709 Propios Operación

206 Interventoría Operación Hosting- Cloud $0 $0 Propios Operación

Herramientas para la gestión y monitoreo
207 centralizado de eventos e incidentes. de $ 549.979.254 $ 549.979.254 Propios Operación

seguridad
Interventoría - herramientas para la

208 gestión y monitoreo centralizado de $ 129.853.447 $ 129.853.447 Propios Operación

eventos e incidentes de seguridad

209
Herramienta para la prevención de fuga de

$ 500.000.000 $ 500.000.000 Propios Operación
información

210
Interventoría - Herramienta para la

$0 $ 50.000.000 Propios Operación
prevención de fuga de información

211
Herramienta para la generación de

$ 799.600.000 $ 799.600.000 Propios Operación
backups en PC

Servicio de consultoría para la detección de
212 vulnerabilidades en la plataforma $ 498.200.000 $ 498.200.000 Propios Operación

tecnológica - Ethical Hacking

213
Herramienta de protección de los equipos,

$ 747.195.651 $ 747.195.651 Propios Operación
contra amenazas como virus y malware

214
Servicio de Autenticación a través de dos

$ 9.541.800.000 $ 9.541.800.000 Propios Operación
Factores

215
lI'lterventoría "Servicio de Autenticación a

$0 $ 70.000.000 Propios Operación
través de dos Factores".

Herramienta para la transferencia,
216 almacenamiento y automatización del $ 1.067.095.593 $ 1.067.095.593 Propios Operación

envío seguro de información
Interventoría - Herramienta para la

217
transferencia, almacenamiento y

$0 $ 106.709.559 Propios Operación
automatización del envío seguro de
información --~---
Servicio web para el uso de aplicación para

218 la implantación, gestión, mantenimiento y $ 35.041.280 $ 35.041.280 Propios Operación
despliegue de la norma ISO27001

Herramienta para el monitbreo, detección
219 y bloqueo de amenazas e incidentes en la $ 200.000.000 $ 200.000.000 Propios Operación

web y el correo
Adquisición e implementación de
herramienta tecnológica para grupo $ 350.000.000 $ 350.000.000 Propios Operación
gestión antifraude
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Interventoría - adquision e implementación
221 de herramienta tecnológica para grupo $0 $ 35.000.000 Propios Operación

gestión antifraude

Servicios de arquitectura, diseño, soporte y
222 mantenimiento integral a la infraestructura $ 2.009.264.559 $ 2.009.264.558 Propios Operación

de portales

223
Renovación tecnológica de HW para

$ 3.117.785.756 $ 3.117.785.756 Propios Operación
repotenciación de sistemas misionales

224
Administración y operación CAPE.

$ 4.823.552.793 $ 4.823.552.793 Propios Operación
(Propuesta de vigencia futura)

225
Interventoría CAPE(Propuesta de vigencia

$ 337.648.696 $ 337.648.696 Propios Operación
futura)

226 Arrendamiento video chat con 20 asesores $0 $ 1.100.000.000 Propios Operación

227 Mesa de Servicio $ 2.388.637.568 $ 2.538.637.568 Propios Operación

228 Interventoría - Mesa de Servicio $0 $ 167.204.630 Propios Operación

229 Sistema de turnos y Canal Digital $ 2.474.950.614 $ 2.474.950.614 Propios Operación

230 Interventoría sistema de turnos $0 $ 173.246.543 Propios Operación

Arrendamiento de equipos de computo
Contrato Estatal CE-2S8-201S.

231 $ 4.634.675.265 $ 4.634.675.265 Propios Operación Duración 36 meses. Valor
(vigencia futura) 13.904.025.795

232 Interventoría arrendamiento de equipos $ 326.794.249 $ 326.794.249 Propios Operación Valor total 979.160.000

Servicios de impresión a nivel nacional
Contrato 134/2015. Valor

233 $ 987.000.000 $ 987.000.000 Propios Operación total 2.961.000.000. Duración
(vigencia futura) 36 meses

234 Interventoría - impresión nivel nacional $ 98.700.000 $ 98.700.000 Propios Operación Valor total 987.000.000

235 Custodia de medios $ 104.767.054 $ 104.767.054 Propios Operación

236 Destrucción de medios $ 700.000.000 $ 700.000.000 Propios Operación

237 Interventoría - destrucción de Medios $0 $ 70.000.000 Propios Operación

312 Diagnósticos y Modelos de Negocio $0 $ 903.000.000 Propios Operación

313 Contrato asesoría laboral $0 $ 245.807.305 Propios Operación

314 Evaluación proceso de selección $0 $ 59.500.000 Propios Operación

315
Consultoría para la transición de la norma

$0 $ 70.000.000 Propios Operación
ISO 2015

316
Optimización operaciones etapa 1

$0 $ 54.740.000 Propios Operación
diagnostico

317 Afiliación ALlDE $0 $ 25.000.000 Propios Operación

Brindar apoyo jurídico y operativo al Fondo
Nacional del Ahorro de manera

318
permanente y oportuna en atención

$0 $ 1.080.000.000 Propios Operación
integral de los tramites de cancelación de
gravámenes hipotecarios constituidos a
favor de la entidad

319
Prestación de servicios para la selección de

$0 $ 350.000.000 Propios Operación
candidatos a ocupar cargos en el FNA

Prestación de servicios profesionales para
la elaboración de un proyecto de decreto

320 que permita desarrollar las $0 $ 30.000.000 Propios Operación

transformaciones institucionales que
requiere el FNA.
Abogados externos, prestar los servicios

322
profesionales de asistencia y asesoría de

$0 $ 57.700.000 Propios Operación
carácter jurídico a 105 afiliados con crédito
del FNA
Prestación de servicios de derecho

323
administrativo y financiero y desarrollo de $0 $ 215.985.000 Propios Operación
las funciones negativas y de control político
a la H.C

325
Mantenimiento preventivo y correctivo de

$0 $ 10.000.000 Propios Operación
los relojes de correspondencia

Prestación de servicios profesionales como
enlace regional entre el ' Fondo Nacional

326 del Ahorro y las entidades territoriales, con $0 $ 33.000.000 Propios Operación

el objeto' de articular la oferta de servicios
de la entidad en el ámbito' territorial.

327 Servicio de Fumigación $0 $ 113.887.000 Propios Operación,~ j~!/
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Servicio especializado de asesoría y
acompañamiento a la Entidad para el

328
desarrollo e implementación del proceso

$0 $ 100.000.000 Propios Operación
de organización institucional,
modernización y fortalecimiento del
empleo en el Fondo Nacional del Ahorro

Diseño, desarrollo e implementación de un
modelo operativo para las áreas de

329 Afiliados y Entidades, Cesantías, Cartera, $0 $ 498.000.000 Propios Operación

Afiliaciones y Back Office, del Fondo
Nacional del Ahorro - FASE1.

Prestación del servicio de asesoría técnica
330 para el fortalecimiénto de la gestión del $0 $ 39.000.000 Propios Operación

Comité Nacional de~¿rédito Constructor.,',
~..-, '" ',c Compra de llantas para los vehículos del

$0 $ 2.439.200 Propios Operación3~1,: ¡:¡:N'A'"l t,

"!Mantenimiento preventivo y correctivo de
,..

332' '. los equipos de microfilmación y compra de $0 $ 5.000.000 Propios Operación

repuestos para el lector MINOLTA RP603Z

'.J . 333 Aportes Ley de publicidad (deporte) $0 $ 1.200.000.000 Propios Operación.'
;~' 334

Afiliación a la "Asociación Colombiana de la
$0 $ 7.200.000 Propios ".()~;;¡Ó~-''",

Industria de las Cobranzas - COLCOB" \
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